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Esimies järjestää alaisille riittävät resurssit 
annettujen työtehtävien mukaan - töiden 
järjestely on keskiössä haettaessa tulosta 
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Työntekijän sitoutuminen työhön 
on suoraan verrannollinen 
osoitetusta arvostuksesta 
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Pidä huolta alaisesta - 
lisää työssä viihtymistä ja 

jaksamista
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Tiedosta alaisen tarpeet 
tulla kuulluksi ja 

huomioiduksi
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Tunneäly on esimiehen 
tärkein työväline 
menestystekijänä
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Pyri valmentavaan työtapaan 
- teillä on yhteinen tavoite 
ja siihen sitoutunut joukkue
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Esimiestyöllä on suuri 
merkitys työyksikön 

tuloksessa 
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Keskity työssä olennaiseen - 
ydintehtävät, ydinprosessit ja 
tavoiteltava loppuasetelma
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Vaihtelevat ja erilaiset lähestymistavat tukevat 
työprosessia ja parantavat tulosta - luovat 

innovatiivisen työilmapiirin, jossa luovuudella 
ja mielikuvituksella on tilaa kasvaa ideoiksi 
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Esimies on päätösten tekijä 
- kantaa myös vastuun 

seurauksista - tee sydämellä
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Pidä huoli 
maineenhallinnasta
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Työn ulkoistaminen siirtää vain kuluja 
momentilta toiselle - ei tarjoa todellisia 

säästöjä ja heikentää työyhteisön 
koheesiota - tulos heikkenee
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Rekrytoi viisaasti oikeat 
ihmiset eri tehtävin
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Esimiehen tärkein tehtävä oman työn 
kannalta on itse rekrytoida työyksikköön 
sopivat tuloksen tekevät alaiset - alainen 

on esimiehen asiakas
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Intohimo on 
tekijän polttoaine
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Luovuus on 
työyksikön polttoaine
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Johtajan työ on synnyttää 
toimiva yrityskulttuuri
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Vaihtamalla tarkastelunäkökulmaa 
hahmotat paremmin kokonaisuuden - 
rekrytoimalla erilaisia ihmisiä toiset 

tekevät sen itseohjautuvasti tuloksen eteen
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Muodosta yksikkö erilaisista 
tekijöistä täydentämään toistensa 

osaamisalueita koko toiminta-alalta

Ju
k
k
a 

Pa
ak

k
an

en
: 
V
äi

tö
sk

ir
ja

 e
lä

m
äs

tä
, 
20

14

22



Näe työntekijä 
tuloksen tekijänä
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Et rekrytoi ystävää vaan tuloksen tekijän 
joka sopii työryhmään ja täydentää sen 
puuttuvia kykyjä omalla panoksellaan 
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Toimiva työryhmä tuntee tiedon ja 
soveltaa tietoa käytäntöön luovasti uutta 
kehittäen - harvassa ovat moniosaajat
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Rekrytoidessa työntekijöitä 
arvosta kokemusta ja uutta 

intoa tasapainoisesti
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Motivaatio suunnitellun 
tehtävän tekemiseen on painava 

kriteeri tekijän valinnassa
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Työntekijänä erotu 
joukosta olemalla aito 

oma itsesi
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Pidä huoli turvallisuudesta - 
huolehdi työyksikön 

työturvallisuudesta ja tietoturvasta
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Työntekijöiden osaamisen 
kehittäminen on 
työyhteisön etu
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Koulutuksin otetaan käyttöön 
kaikki työntekijöillä käytettävissä 
oleva kapasiteetti tekemään tulosta
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Kouluta alaisia - varmista 
osaaminen häiriötilanteissa 

ristiinkoulutuksella
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Esimerkki 
koulutusaiheista
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Palkitse hyvä asennoituminen 
uuden oppimiseen - kannusta 

työntekijää itsensä kehittämiseen
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Kysyvä ei kulje harhaan 
- etsivä löytää tielle
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Bullshit-bingoa kahvitauolla 
vai koulutustilaisuudessa - 
on tärkeää asiaa ja jorinaa
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Brändäys ja yrityskulttuuri 
kulkevat käsi kädessä
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Menestyminen vaatii pitkäjänteistä työtä 
tavoitteen saavuttamiseksi - kyky muuttaa 

polkua kesken matkan on onnistumisen tae
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Ymmärrä onnistumisen ehdot - 
menestyminen edellyttää 

ennakointitaitoa ja näkemyksellisyyttä 
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Tuote myy itsensä - turhaketta on vaikea 
perustella tarpeelliseksi asiakkaalle - 

tee markkinatutkimusta ennen tuotantoa
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Myynnin peruste on 
asiakkaalle kysynnän 

perusteella valmistettu tuote
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Keskustelu tekijöiden kesken lisää ymmärrystä 
ja estää tuotantoprosessissa mahdolliset virheet 
- hyvin suunniteltu on puoliksi tehty - tekijä 

tuntee, tietää, osaa ja hallitsee prosessin 
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Liike-elämässä on monenlaisia lainalaisuuksia 
ja toimintamalleja - luotettavuus on tärkein 

yksittäinen mitattava markkina-arvo - 
luottamuksen rakentaminen on tärkeää
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Tee tuotteesi tarpeelliseksi 
- anna mielikuva 

asiakkaille markkinoimalla
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Markkinointi voi mennä 
vikaan - älä unohda 
maineenhallintaa
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Lyhyt oppimäärä 
markkinointia
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Tyytyväinen asiakaskunta 
on paras markkinointivaltti
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Johtajan tehtävä on luoda kitkaton 
työilmapiiri ja saada työntekijät 
ponnistelemaan tuloksen eteen
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Lyhyt oppimäärä 
myyntiä
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Kuluttajat ostavat tuotteensa sieltä, 
mistä saavat haluamansa palvelun 

kullekin sopivalla hinnalla
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Myyntityön luonne on 
kovassa muutoksessa 
tietoyhteiskunnassa
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Jatkuu osassa 4 / 4 (sivut 151-196)
- Jukka
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